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La tracciabilita per
= = . %’ YAMAZEN
ottimizzare la supply chain RS

Il distributore di macchine utensili Yamazen hainaugurato nuovi ufficie magazzinia Elk Grove

Village (lllinois, Stati Uniti) non solo peraumentare la capacita distoccaggio, maanche per

migliorareil suo servizio clienti. Per farlo, haimplementato: il sistema di gestione magazzini VANTAGGI

Easy WMS dilnterlake Mecalux; il modulo Slotting per ottimizzare la distribuzione della merce * Completa tracciabilita: Easy WMS

. . . .. . supervisionaintemporealele
eilmodulo Supply Chain Analytics per controllare tutto cio cheaccade nellasupply chain. 5.000 referenze di Yamazen,

identificando ogniarticolo dal

Paese: Stati Uniti | Settore: fabbricazione di macchine e componenti . ; : )
momentoincuientrain magazzino.

? * Suddivisione strategicadella

merce:ilmodulo Slotting organizza
strategicamente la merce nel
magazzino favorendo una maggior
° o .
' produttivita nel pickingeuno
: sfruttamento migliore dello spazio.

' *Picking piu efficiente: il WMS invia
istruzioniaglioperatoririguardocome
» preparare gliordini piu velocemente e
S senzaerrori.
* Processo decisionale piu facile:
Saas ilmodulo Supply Chain Business

% Intelligence dispone diindicatoriper
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controllare lo sviluppo dei differenticicli
operatividel magazzino. | responsabili
del magazzino, basandosi su questi dati

oggettivi, possono prendere decisioni
migliorative.
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Crescitaesviluppo

Yamazen, attiva negli Stati Unitidal 1967, euna
multinazionale che sioccupa della vendita di
macchine utensili, utensileria e soluzioni di
automazione utilizzate da aziende del settore
per produrre pezzilavorati. Uazienda, con
crescita costante, sviluppa nuove soluzioni
sempre pil tecnologicamente avanzate conlo
scopo diadattarsialle esigenze del mercato.
Oltreallasedein Giappone, lasocietavanta
un’ampiarete commerciale di 60 ufficie
impiantidi produzionein pit di20 Paesiin
Europa, Asiae Nordamerica.

Negli Stati Unitila crescita e stata graduale.
“Noi, come azienda, facciamo del nostro
meglio per offrire le nostre conoscenze e so-
luzionia centinaia diaziende nordamericane.
Lanostrapriorita e trovarelasoluzione che
siainlineaconle necessitadeiclienti, il che
ciaiutaadaumentareil nostro business cosi
comele vendite. Proprio per questo motivo,
abbiamo dovuto ampliareinostrimagazzini
einostrishowroom”, spiega James Hansen,
Vicepresidente Esecutivo.

Inprecedenza, lasocieta disponevadi
alcuni ufficieun centrodidistribuzione a
Schaumburg (nello stato dell’lllinois), malo
spaziononeraabbastanza.Inoltre, aveva
grandidifficolta nell’organizzare adeguata-
mente tutta lamerce e nelrifornire efficace-
menteitre punti vendita negli Stati Uniti.

Per questo motivo, hadeciso dispostarsiin
nuoviimpiantidi maggior dimensione a Elk
Grove Village (sempre nell’lllinois). Inuna su-
perficie di12.820 m?sitrovano gli uffici, il ma-
gazzinoeloshowroom. Arrivatoilmomento di
realizzareilnuovo magazzino, James Hansen
sapevaqualeralasoluzione per migliorarela
logistica di Yamazen: “Volevamo ottimizzare
tuttiiciclioperativi ed effettuare un controllo
piu precisodellamerce”.

Daunalogisticamanuale aunadigitale
“Findagliinizi, glioperatoriannotavano suun
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foglioiprodottiche venivanoricevutiin ma-
gazzino e, dopo, inserivano questa informa-
zioneinunfoglio dicalcolo diExcel”, afferma
James Hansen. Questo metodo dilavoro
avevasenzadubbiouno svantaggio: '’elevata
possibilita dicommettere errorinell’annota-
zione dei prodotti o nell’inserimento dei dati
nel programma.

Inoltre, latracciabilita dei prodottiera pra-
ticamenteinesistente. LUazienda sognava
datempoilcompleto monitoraggio dei
movimentideiprodotti,dalmomentoin
cuientranoinmagazzino finoaquando
vengono spediti. “Con 'laumento del volume
dilavoro, il controllo dello stock con Excel
risultava sempre meno fattibile”, aggiunge
JamesHansen.

Per migliorare la supply chain, Yamazen
eraconvinta del fatto che bisognavaimple-
mentare un software digestione magazzini
(WMS). Dopo aver confrontato varie opzioni,
hanno scelto Easy WMS, il WMS di Interlake
Mecalux, perle suefunzionalitaelasua
scalabilita.

“Cié piaciutamoltolapresentazionedi

Easy WMS perché abbiamo notatocheera
perfettamenteinlineaconle peculiarita del
nostro business. Con questo sistema, siamo
al corrente delle disponibilita delle referenze
e possiamo fare uninventariointemporeale.
Inoltre, ci &€ sembrato che glioperatori potes-
sero abituarsialavorare con questo strumen-
to confacilita”, sottolinea James Hansen.

Il Vicepresidente Esecutivo di Yamazen non
aveva tuttiitorti. | WMS é stato progettato
perottimizzareiciclioperativie, in particola-
re,lapreparazione degliordini.

Conlaiutodiunterminale aradiofrequen-
za, glioperatoriseguono leistruzionidi
Easy WMS rendendo tutto piu veloce ed
efficiente. Inoltre, crea percorsinel magaz-
zino (ad esempio, per stoccare un prodotto

Tracciabilita con easy wms su cloud

easy®Pwms
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PREPARAZIONE
UBICAZIONIIN DEGLIORDINI
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Easy WMS su cloud

Yamazen haimplementato Easy WMS in modalita SaaS (Software as a Service)
sucloud per far siche glioperatori di Yamazen possano accedere a Easy WMS da
qualsiasi dispositivo con connessione a Internet. | dati vengono conservatiin server
esterniintotale sicurezzae, oltretutto, I'azienda ha sempre a disposizione I'ultima
versione aggiornata di Easy WMS.

In questo modo, Yamazen hamigliorato la sualogistica conuninvestimento minimo
nell’infrastruttura del software. “Eliminare I'attivita di manutenzione deiserver € un
grande vantaggio perilnostroteamIT”, sostiene James Hansen.



o preparare unordine) che fanno percorrere
all’operatorelaminor distanza possibile.
Interlake Mecalux haancheintrodotto due
moduliaggiuntiviche migliorano le capacita
diEasy WMS: Slotting, dedicato all’orga-
nizzazione dellamerce eilmodulo Supply
Chain Business Intelligencecheéingradodi
analizzareilrendimento dei cicli operatividel
magazzino.

Slotting: controllo dellamerce

Il controllo delle scorte rappresentauna

fase fondamentale nella supply chaindi
Yamazen. La correttadistribuzione della
merce evita che glioperatori perdano tempo
nellocalizzare ogniarticolo, velocizzando
cosi tuttiiciclioperatividel magazzino.In

tal senso, ilmodulo Slotting @ un’estensione
diEasy WMS progettata per determinare
I'ubicazione piuidoneadiogniprodotto.
Yamazen aveva bisogno di questo modulo
perchénel suomagazzino gestisce 5.000 re-
ferenze con dimensionie caratteristiche
differenti: 300 sono macchine stoccatein
contenitoridigrandi dimensioni su scaf-
falature portapallet e 4.700 sono pezzidi
ricambioin piccolicontenitori su scaffalature
per picking.

Tramite una strategia didistribuzione dello
stock basata suregole ealgoritmi, ilmodulo
Slottingincrementala produttivita neiproces-
sidiricezione, riassortimento e preparazione
degliordini. Glioperatoridevono sololeggere
il codice abarre diogniprodotto conilter-
minale aradiofrequenza per permettereal
modulo Slotting diassegnargliun’ubicazione.

Questo modulo, oltre asuddividere le ubica-
zionidelmagazzinoin funzione delle caratte-
ristiche fisiche della merce, tienein conside-
razioneil ciclo operativo principale di questo
magazzino, ovvero, la preparazione degli
ordini.Inquesto modo,ad esempio, i prodotti
conpiualtolivello didomanda saranno piu
accessibili per facilitarne I’entrata e I'uscita.
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Ottimizzazione della preparazione
degliordini

“Prima, il personale dei diversirepartidell’a-
zienda entrava direttamente nel magazzino
per prendereiprodottidicuiavevabisogno.
Loro conoscono megliodichiunque altro
gliarticoli che utilizzano quotidianamente”,
spiegail Vicepresidente Esecutivo. Questo
causavarotture distock eritardinella pre-
parazione degliordiniin quanto mancava
un monitoraggio. Adesso, con l'aiuto di
Easy WMS, tuttiiciclioperativisono molto
piu velociesicuri. Silavora per zone, motivo
per cui é necessario che glioperatoridel
magazzino conoscano nel dettagliole ca-
ratteristiche dituttiiprodottistoccati. Nel
magazzino di Yamazen vengono preparati
tre tipidiordini:

1. Macchine utensili: questi ordini vengono
speditiin grandicontenitori. Glioperatori
localizzano lamacchinautensileindicatada
WMS e laspostano direttamente nellazona
delle spedizioni.

2.Pezzidiricambio: quandoil clienteri-
chiede unpezzodiricambioin particolare,
Easy WMSindica all’'operatore la posizione
esattaacuidirigersi, laquantita diarticoli
daestrarre dall’ubicazioneeilluogoin cui
depositarli.

3.Utensilieaccessori:inlineagenerale,i
clienticherichiedono gliutensilidisolito
necessitano diun numero maggiore di
articoli(circal00 ordinial giorno composti
inmediada 200 articoliciascuno). In questi
casi, lapreparazione degli ordinisifa per
raggruppamento. Gli operatori, seguendo
leindicazionidi Easy WMS, sispostano nel
magazzino conun carrellonel quale deposi-
tano tuttigliarticoli.

Quando gliordini vengono terminati, vengono
spostatinellazonadiconsolidamento dovela
merce viene imballata ed etichettata; suc-
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“La cosache apprezziamo di piu di Easy WMS di Interlake
Mecalux é il fatto che é facile da usare. Gli operatori devono
solamente seguire passo a passo le istruzioni del WMS per
portare a termine le attivita con velocita e in sicurezza.
Un’altra cosa a cui diamo importanza é la dedizione dell’ufficio
tecnico diInterlake Mecalux che ci ha fornito consulenzain
tutto il processo di attuazione e che ha chiarito tutti i nostri
dubbi. Il risultato é un sistema che soddisfa le nostre necessita
e, inoltre, incrementa la nostra produttivita”.

James Hansen
Vicepresidente Esecutivo di Yamazen

cessivamente, viene portatanellazonadelle
spedizionidoveipacchettivengonoraggrup-
patiperordine o perrottaditrasporto.

Supply Chain Business Intelligence:
controllo deicicli operativi

“Quando abbiamoinstallato Easy WMS, ab-
biamo chiesto espressamente al team tecni-
codilnterlake Mecalux cheil sistemafossein
gradodicontrollarelamerce eiciclioperativi
delmagazzino”, sottolinea James Hansen.

Per questaragione, éstatoimplementatoil
modulo Supply Chain Business Intelligence,
unsistema con cuiconsultare ed analizzare
mediante indicatorituttiidaticollegatiall’at-
tivita dimagazzino: entrate, uscite, prepa-
razione degliordini, capacita di stoccaggio,
ecc. Conquesteinformazioni, 'aziendaha
asuadisposizione dati affidabili e obiettivi

che possono aiutare adintrodurre migliorie
strategiche perincrementare I'efficienza
dellasupply chain.

Logistica ottimizzata e controllata
Ladigitalizzazione portata da Easy WMS ha
aiutato Yamazen ad avere adisposizione una
supply chain piu efficiente e competitiva, gra-
zieaunacompletatracciabilita deiprodotti
stoccatiinmagazzino. Conilmodulo Slotting,
Yamazen ha sfruttato lo spazio al massimo,
oltread averresodinamicoil picking. Tral’al-
tro, con Supply Chain Business Intelligence,
lasocieta haasuadisposizioneinformazioni
precise per poter ottimizzareiciclioperativi.
Il risultato é straordinariamente positivo: un
magazzino con massima produttivitaeun
servizio eccellenteil cui obiettivo & quello di
assistere un crescente numero diclientinegli
Stati Uniti.



