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Premio alla tecnologia: ottimizza la produttivita,
I'efficienza e il consumo energetico

Paese: Portogallo
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HAVI hainaugurato un centro logistico moderno e tecnologicamente avanzato in Portogallo da cui rifornisce i clienti del
settore alimentare nel paese. Il centro é diviso in tre aree che operano a temperatura ambiente, refrigerataea-20°C.
Mecalux ha fornito tuttii sistemi di stoccaggio: due magazzini automatici, scaffalature portapallet, drive-in e il sistema
Pallet Shuttle . Inoltre, haimplementato Easy WMS, il Software Gestione Magazzino collegato al WMS di HAVI per
controllare lo stock e garantire il sequenziamento della spedizione della merce.




Aree e sistemi di stoccaggio

Tre postazioni di picking:
due per il picking manuale
e una per quello automatico con robot
antropomorfo.

Sistema
Pallet Shuttle
automatico perle
referenze ad
altarotazione.

pane.

Otto canali agravita di precarico
dovei pallet vengono classificati
eraggruppati n base all‘ordine o

all'itinerario di trasporto.

A proposito di HAVI

HAVI & una multinazionale che innova e
ottimizza la supply chain di marchi leader.
Il catalogo dei servizi offre analisi, logisti-
ca, gestione della supply chain e imballag-
gio. Fondata nel 1974, HAVI & presente in
pit di cento paesi. In Portogallo, trai clien-
ti del settore alimentare comprende la po-
polare catena di fast food McDonald's e
Portugalia.

Tra i punti di forza di HAVI risaltano I'effi-
cienza operativa e |'eccellenza nel campo
dei servizi e in materia di sicurezza e qua-
lita. Si tratta di un'azienda all’avanguardia
nella fornitura puntuale di prodotti per la
ristorazione. In quest’ottica, i suoi centri
logistici sono organizzati con un ciclo ope-
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Sistema Pallet Shuttle
semiautomatico
per stoccare principalmente

rativo dinamico ed efficiente che control-
laintegralmente la merce nelrispetto delle
corrette condizioni di conservazione.

Un magazzino moderno,
efficiente e sostenibile

Il team tecnico di Mecalux ha collaborato
ancora una volta con HAVI per progettare,
costruire e avviare un moderno centro lo-
gistico a Vila Nova da Rainha (Portogallo).
Da questo centro di distribuzione, HAVI ri-
fornisceiclienti del settore della ristorazio-
nedituttoil paese.

Le due multinazionali avevano collabora-
to su progetti precedenti, formando un bi-
nomio di successo. Ad esempio, Mecalux
aveva installato un magazzino automati-

omatico
con 36 canalia gravita per
~ picking sul livello inferiore delle
' scaffalature.

Scaffalature drive-in s

per lo stoccaggio di
prodottiomogenei.

\

Scaffalature portapallet ”
in grado di adattarsi a ogni tipo di

o Celladicongelamento

9 Cellarefrigerata

6 Celle atemperatura ambiente
e Area spedizioni

co per HAVIa Mosca (Russia); inoltre aveva
attrezzato con scaffalature su basi mobili
Movirack il centro che I'azienda possiede
alodi(Italia).

Il nuovo centro di HAVI in Portogal-
lo si estende su una superficie totale di
10.000 m2 ed & suddiviso in tre aree che
permettono di stoccare e conservare la
merce alla giusta temperatura: congela-
mento, refrigerazione e ambiente. Ciascu-
nadelle celle ha unadistribuzione specifica
che segue le esigenze logistiche dell'azien-
da. Per questo motivo, Mecalux ha installa-
to diverse soluzioni di stoccaggio e picking
(automatiche e portapallet). Operativita e
affidabilita nella gestione dello stock sono
il denominatore comune di queste soluzio-



ni che, insieme, rendono pit dinamiche le
attivita di stoccaggio e preparazione degli
ordini.

Questo centro, oltre ad essere un punto di
riferimento a livello tecnologico, & altresi
un precursore in termini di automazione
deiprocessilogisticia-20°C.

Le scaffalature portapallet sono state in-
stallate in tutte e tre le aree del centro. La
scelta e dovuta dal fatto che si adattano a
qualsiasi tipo di carico variabile per peso e
volume. In pil, I'accesso diretto agevola
la gestione della merce. Ai livelli inferiori,
gli operatori effettuano il picking diretta-
mente dai pallet con I'ausilio di terminali a
radiofrequenza, mentre ai livelli superiori
delle scaffalature viene depositata la mer-
cediscorta.

Nella progettazione di tutte le soluzioni di
stoccaggio, Mecalux ha dato priorita al-
la sicurezza della merce e degli operatori.
Il rispetto della catena del freddo per evi-
tare che questa si spezzi & fondamentale.
Pertanto gli accessi alla cella refrigerata
e di congelamento sono isolati per evita-
re bruschi sbalzi di temperatura, perdita di
freddo e condensazioni.

Anche I'automazione ha contribuito ad
aumentare la sicurezza, poiché il 77% del-
le movimentazioni dei pallet si svolge in
modo assolutamente automatico. Inoltre,
I'ergonomia durante la movimentazione
dei prodotti e stata ottimizzata e lo sfor-
zo fisico ridotto. E' necessario sottolinea-
re inoltre che i lavoratori trascorrono me-
no tempo in ambienti freddi. In tal modo,
oltre a migliorare la qualita del lavoro, siri-
duce del 10% il consumo energetico evi-
tando di aprire troppo spesso le porte di
accessoallacella.

Rappresentante
di HAVI

“Qra siamo in grado di seguire
le variazioni nelle attivita
dell’azienda, controlliamo
meglio il periodo di
conservazione dej prodotti
alimentari e gestiamo gli ordini
con maggiore efficienza”.

Il dispositivo luminoso
(put-to-light) mostra il
numero direferenze da
depositare su ogni pallet.
Al termine del processo,
'operatore premeiil
pulsante per trasmettere
le informazioni al WMS.
Questo sistema velocizza
il ciclo operativo, riduce
glierrori durante la
preparazione degli ordini e
aggiornalo stock in tempo
reale trasmettendo le
informazioni al WMS.
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Celladicongelamento

La cella e attrezzata con il moderno siste-
ma Pallet Shuttle automatico assistito
da due trasloelevatori e gestito con Easy
WMS. Qui si stoccano le referenze ad al-
ta rotazione come, ad esempio, hambur-
ger, patate o prodotti a base dipollo. “Una
buona parte degli ordini inviati ai risto-
ranti viene preparata nella cella di con-
gelamento”, afferma un responsabile di
HAVI. Il magazzino, che opera a una tem-
peratura di -20 °C, e dotato di due corsie
con due blocchi di scaffalature che han-
no una profondita massima di sei pallet.
Complessivamente, offrono una capacita
di stoccaggio di 2.247 posti pallet, vale a
direcircail 75% in pit rispetto a un sistema
distoccaggio non automatico.

Il sistema Pallet Shuttle automatico otti-

mizza lo spazio di stoccaggio e riduce il
volume da raffreddare. In questo modo,
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& possibile sfruttare al massimo la capaci-
ta distoccaggio e risparmiare al contempo
sul costo energetico necessario affinché
I'impianto operi a temperature inferiori al-
lo zero. “Il nostro obiettivo era migliorare
l'efficienza di quest’area e, al tempo stes-
so, le condizioni dei dipendenti”, sottoli-
neaun rappresentante di HAVI.

Il ciclo operativo & completamente auto-
matico, essendo presenti due trasloele-
vatori bicolonna che trasportano la mer-
ce dalle postazioniin entrata e in uscita del
magazzino ai livelli di carico. All'interno dei
canali, inoltre, la navetta effettua la mo-
vimentazione della merce. Lintero ciclo si
svolge sotto la supervisione di Easy WMS
che ha il compito di controllare lo stock
del magazzino. Il software comunica con
il WMS di HAVI al fine di garantire la tota-
le tracciabilita della merce, dal ricevimento
allaconsegnaaiclienti.

Di fianco al magazzino é stato installato
un circuito di trasportatori che trasferisce
la merce all'area di picking a una velocita
costante di 20 m/min, secondo il principio
“merce all'uomo”. “Grazie a questo meto-
do di preparazione deqli ordini, abbiamo
migliorato le condizioni di lavoro”, osserva

unodeiresponsabilidiHAVI.

Easy WMS effettua il sequenziamento degli
ordini che vengono preparati singolarmen-
teoinsieme in due postazioni dipicking ma-
nuale e in una di picking automatico, a se-
conda dell’'ordine. A tal fine, una navetta
collega le tre postazioni di picking tra loro
e con la zona di avvolgimento con pellicola
termoretraibile e dietichettatura.

La postazione di picking automatico &
provvista di un robot antropomorfo che
movimenta numerosi pallet di prodotti ad
alta rotazione, che rappresentano il 40%



del volume totale degli ordini preparati
nella cella di congelamento. Il grande van-
taggio di questo tipo di macchine ¢ la ve-
locita; possono infatti preparare vari ordi-
ni simultaneamente. Il picking automatico
offre velocita e risparmio dei costi operati-
vi, soprattutto nelle celle di congelamento.

Le due postazioni di picking manuale ri-
cevono automaticamente la merce dai
trasportatori provenienti dal magazzino
o dalla navetta, nel caso in cui sia passata
precedentemente attraverso il robot an-
tropomorfo. In entrambi i casi, il principio
“merce all'uomo” consente di ridurre gli
spostamenti e di velocizzare la preparazio-
ne degli ordini. Ogni postazione & dotata
di dispositivi luminosi PTL (pick-to-light):
I'operatore pud cosi preparare in modo
ergonomico fino a otto ordini simultane-
amente con conseguente ottimizzazione
della produttivita e della qualita del lavo-

Easy WMS gestisce

e sequenzia la
preparazione degli

ordini per inviarli all'area
spedizioni, dove vengono
classificati in base
all'ordine o all'itinerario

ro. Easy WMS comunica con gli operatori
attraverso un monitor che indica le attivi-
ta da svolgere per mantenere il sequenzia-
mento degli ordini: i prodotti da preleva-
re, a quale ordine corrispondono e cosi via.
Unavolta completatoil lavoro, gli operato-

ritrasmettono le informazioni al WMS pre-
mendoil dispositivo PTL.

Successivamente, la navetta preleva gli or-
dini e li invia alla fasciatrice e all’etichetta-
trice. | trasportatori poi li trasferiscono fi-
noall’area spedizioniin modo sequenziale.
L'area in questione, anch’essa a tempera-
tura controllata per non spezzare la cate-
na del freddo, e formata da otto canali a
gravita di precarico dove i pallet vengono
classificati e raggruppati in base all‘ordine
o all'itinerario di trasporto. Il rispetto del
sequenziamento e il raggruppamento an-
ticipato degli ordini nei canali di precarico
contribuiscono a risparmiare tempo e a ri-
durre al minimo gli errori durante il carico
della merce sulcamion.
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Sicurezza della merce. L'area spedizioni opera anche a temperatura controllata per non
spezzare la catena del freddo. Inoltre arresti, rulli frenanti e altri dispositivi installati nei canali
di precarico controllano automaticamente la velocita e I'arresto dei pallet senza che questi

provochino intasamenti o si scontrino tra loro.

Nella cella di congelamento e stato in-
stallato anche un blocco di scaffalature a
stoccaggio intensivo con il sistema Pallet
Shuttle semiautomatico che ha una capa-
cita di 237 posti pallet. Contengono so-
prattutto pane.

Questa soluzione, che tra I'altro ottimiz-
za la superficie di stoccaggio, é dotata di
una navetta che movimenta automatica-
mente i pallet all'interno dei canali, ma a
differenza di quanto avviene con il magaz-
zino automatico, gli operatori, servendosi
di carrelli retrattili, depositano la navetta e
lamerce nelcanale corrispondente.

Cellarefrigerata

Oltre alle scaffalature portapallet, Meca-
lux ha installato un blocco di scaffalature
drive-in alte 9 m con una capacita di stoc-
caggio di 1.996 posti pallet. Sitratta diuna
soluzione ottimale per lo stoccaggio di
prodotti omogenei che hanno una grossa
quantita di pallet per referenza come, ad
esempio, pomodorioinsalate pronte.

Le scaffalature sono formate da un insie-
me di tunnel a quattro livelli di altezza.
Inoltre, ogni livello & dotato di binari GP ai
due lati su cui vengono depositati i pallet.
Per gestire la merce, gli operatori, sui car-
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relli retrattili, entrano nei tunnel con il cari-
cosollevato al disopra del binario GP su cui
saradepositato.

Celle atemperaturaambiente

In questarea, destinata a prodotti quali
ketchup, maionese o bottiglie d'acqua e di
altre bevande, si trova un magazzino auto-
matico con una capacita di 530 posti pallet
formato da un’unica corsia con scaffalature
a doppia profondita alte 10,2 m ai due lati.
Un trasloelevatore bicolonna sposta i pro-
dotti lungo la corsia dai trasportatori in en-
trataalle ubicazioniassegnate dal WMS.

Sul livello inferiore delle scaffalature sono
stati predisposti 36 canali a gravita per pi-
cking che corrispondono con la corsia di la-
voro. Ogni canale pud contenere quattro
pallet della stessa referenza: uno per il pi-
ckingeglialtridiscorta.

Gli operatori, attraverso terminali a radio-
frequenza, localizzano le referenze com-
prese nei singoli ordini ed effettuano il pi-
ckingdal primo pallet.

Quando il pallet di un canale a gravita ri-
mane sprovvisto di merce, il WMS trasmet-
te l'ordine di riassortimento. Il vantaggio di
questosistema & che i prodotti necessari per
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il picking sono sempre disponibili, evitando
cosi interruzioni e ritardi nella preparazione
degliordini.

Easy WMS: sequenziamento
econtrollodellamerce

| due magazzini automatici di HAVI (quel-
lo della cella di congelamento e l'altro del-
la cella a temperatura controllata) sono co-
ordinati dal Software Gestione Magazzino
Easy WMS di Mecalux. Nel magazzino au-
tomatico con Pallet Shuttle, Easy WMS
identifica gli articoli quando arrivano in ma-
gazzino e assegna loro un‘ubicazione sulla
base dellimpilabilita e del tipo di merce. Il si-
stema offre totale tracciabilita, consenten-
do di conoscere in tempo reale I'esatta ubi-
cazionedituttalamerce.

Il software inoltre organizza la preparazio-
ne degli ordini. Trasmette infatti I'ordine di
inviare le referenze richieste alle postazioni
di picking e indica agli operatori i prodotti
compresinell'ordine.

Easy WMS svolge tutte queste attivita te-
nendo conto di uno dei requisiti principali di
HAVI, ossia il sequenziamento degli ordini. Il
raggruppamento e il sequenziamento della
merce per la spedizione eliminano gli errori,
velocizzano il ciclo operativo e consentono
dioffrire un servizio piti efficiente.

Inoltre, nella cella a temperatura ambien-
te Easy WMS coordina i movimenti del tra-
sloelevatore. La sua funzione é di di rifornire
di merce i canali di picking dinamico men-

tre si svuotano. Easy WMS comunica con il
software di HAVI allo scopo di controllare lo
stock, conoscere la tracciabilita e sequenzia-
retuttiiprocessidel centrodidistribuzione.

Tecnologiaalserviziodei clienti
HAVIvanta un centro di distribuzione mo-
derno e tecnologico con un ciclo operativo
efficiente, pronto per rifornire i ristoranti
deiclientiin baseallerichieste.

'automazione non si & limitata a rendere
piu dinamici i flussi del magazzino, ma ha
anche permesso di ridurre i costi logistici
e ottimizzare il lavoro degli operatori. Da
sottolineare anche che questo impianto
ha consentito agli operatori di HAVI di svi-
luppare nuove competenze.
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Vantaggi per HAVI

- Classificazione della merce: il magazzino é stato settorizzato in tre aree in cui sono state
installate soluzioni diverse per stoccare e gestire lamerce in base alle caratteristiche.

- Sequenziamento degli ordini: Easy WMS sequenzia gli ordini pronti e li invia all'area di
precarico, dove vengonono classificatiin base all‘ordine o all'itinerario di trasporto.

- Tecnologia e sicurezza: grazie all'automazione, il magazzino rispetta i requisiti fondamentali
in materia disicurezza per quanto riguarda la merce e gli operatori.

- Luogo di lavoro gratificante: HAVI ha modernizzato I'ambiente di lavoro rendendolo piu
piacevole per glioperatori, garantendo I'opportunita di ampliare le competenze attraversol'uso

dinuove tecnologie.

Datitecnici

Scaffalature portapallet

Capacita distoccaggio

6.341 posti pallet

Dimensioni dei pallet

800x1.200 mm

Peso massimo dei pallet

1.000kg

Altezza delle scaffalature

Pallet Shuttle automatico

8,5m

Capacita distoccaggio

2.247 postipallet

Dimensioni dei pallet

800x1.200mm

Peso massimo dei pallet 1.000kg
Altezza delle scaffalature 10,3m
N. massimo di palletin profondita 6

N. dinavette 2

Pallet Shuttle semiautomatico

Capacita distoccaggio

237 postipallet

Dimensioni dei pallet

1.000x1.200mm

Peso massimo dei pallet 1.000kg
Altezza delle scaffalature 7m
N. dipalletin profondita 5

Scaffalaturedrive-in

Capacitadistoccaggio

864 postipallet

Dimensioni dei pallet

800x1.200 mm

Peso massimo dei pallet 1.000kg
Altezza delle scaffalature 8,5m
Livelliin altezza 4

Magazzino automatico a temperatura ambiente

Capacita distoccaggio

530 posti pallet

Dimensioni dei pallet

800x1.200mm

Peso massimo dei pallet

1.000kg

Altezza delle scaffalature

10,2m
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